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6.  ਬੀਐਸਬੀਡੀਏ 24-ਮਹੀਨĂ  ਬਾਰ ੇਗੱਲਬਾਤ 

ਿਵਸ਼ਾ: ਤੁਹਾਡੇ ਬੀਐਸਬੀਡੀਏ ਸਮਾੱਲ/ਿਡਜੀਟਲ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਕੇਵਾਈਸੀ ਪਾਲਣ ਿਵੱਚ ਉਲੰਘਣਾ 

ਮਾਨਯੋਗ ਗਾਹਕ,  

ਅਸ� ਤੁਹਾਡਾ ਿਧਆਨ ਐਚਡੀਐਫਸੀ ਬ�ਕ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਪ�ਾਥਿਮਕ ਸਮਰੱਥਾ ਿਵੱਚ ਮੌਜੂਦ 

ਸਮਾੱਲ/ਿਡਜੀਟਲ ਖਾਤੇ ਵੱਲ ਆਕਰਿਸ਼ਤ ਕਰਨਾ ਚਾਹੁੰ ਦ ੇਹ�। 

ਆਰਬੀਆਈ ਸਰਕੂਲਰ ਨੰਬਰ – DBOD.AML. No. 77/ 14.01.001/2010-11 ਿਮਤੀ 27 ਜਨਵਰੀ, 

2011 ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤ,ੇ ਬ�ਕ ਦੇ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡਾ ਖਾਤਾ ਅੰ©ਕ/ਜ਼ੀਰੋ ਕੇਵਾਈਸੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਨਾਲ ਸ਼ੁਰੂ ਕੀਤਾ 

ਿਗਆ ਹੈ। 

ਸਰਕੂਲਰ ਦੇ ਿਦ©ਾ-ਿਨਰਦ©ੇ� ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ, ਜੋ ਬ�ਕ ਦੇ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੇ ਸਬੰਧ� ਨੰੂ ਿਨਯੰਤਿਰਤ ਕਰਦੇ ਹਨ, 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਖਾਤਾ ਖੋਲ�ਣ ਦੇ 24 ਮਹੀਿਨਆਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਕੇਵਾਈਸੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� (ਆਈਡੀ ਪਰੂਫ਼, ਪਤੇ ਦਾ ਪ�ਮਾਣ 

ਅਤੇ ਫੋਟੋ)  ਦੀ ਸਵੀਿਕ�ਤ ਸੂਚੀ ਜਮ�� ਕਰਨੀ ਪਵੇਗੀ। 

ਐਚਡੀਐਫਸੀ ਬ�ਕ ਨੰੂ ਕੇਵਾਈਸੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਦੀ ਕੋਈ ਵੀ ਸਵੀਿਕ�ਤ ਸੂਚੀ ਅੰਸ਼ਕ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਜ� ਿਬਲਕੁਲ ਵੀ 

ਪ�ਾਪਤ ਨਹ� ਹੋਈ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਪ�ਕਾਰ ਤੁਹਾਡੇ ਬੀਐਸਬੀਡੀਏ ਸਮਾੱਲ/ਿਡਜੀਟਲ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਅੱਗੇ ਕੋਈ 

ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਨਹ� ਿਦੱਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। ਤੁਹਾਨੰੂ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਿਕ ਕਵੇਾਈਸੀ ਲੋੜ� ਨੰੂ ਪੂਰਾ 

ਕਰਨ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਮੌਜੂਦਾ ਬੀਐਸਬੀਡੀਏ ਸਮਾੱਲ/ਿਡਜੀਟਲ ਖਾਤੇ ਨੰੂ ਿਨਯਿਮਤ ਬੱਚਤ ਖਾਤੇ ਦੇ ਤੌਰ ‘ਤੇ 

ਪਰਵਰਿਤਤ ਕਰਨ ਦੇ ਲਈ ਆਪਣੇ ਸ਼ਾਖਾ ਪ�ਬੰਧਕ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਤ� ਬੇਨਤੀ ਹੈ ਿਕ ਕਵੇਾਈਸੀ ਲੋੜ� ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਮੌਜੂਦਾ ਬੀਐਸਬੀਡੀਏ 

ਸਮਾੱਲ/ਿਡਜੀਟਲ ਖਾਤੇ ਨੰੂ ਿਨਯਿਮਤ ਬੱਚਤ ਖਾਤੇ ਦੇ ਰਪੂ ਿਵੱਚ ਪਰਵਰਿਤਤ ਕਰਨ ਦੇ ਲਈ ਆਪਣੇ ਸ਼ਾਖਾ 

ਪ�ਬੰਧਕ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। 

ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਹੋਰ ਸਪੱਸ਼ਟੀਕਰਨ ਦ ੇਲਈ ਆਪਣੇ ਸ਼ਾਖਾ ਪ�ਬੰਧਕ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਿਵੱਚ 

ਸੰਕੋਚ ਨਾ ਕਰੋ। ਤੁਹਾਨੰੂ ਹਰ ਸਮ� ਸਾਡੀ ਸਰਵਸ�ੇਸ਼ਠ ਸੇਵਾਵ� ਦਾ ਭਰੋਸਾ ਿਦੰਦੇ ਹੋਏ। 

ਸ਼ੁੱ ਭ ਕਾਮਨਾਵ� ਦ ੇਨਾਲ, 

ਐਚਡੀਐਫਸੀ ਬ�ਕ  

ਪੀਐਸ:  ਇਹ ਇੱਕ ਕੰਿਪਊਟਰ ਦੁਆਰਾ ਿਤਆਰ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਪੱਤਰ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਲਈ ਇਸ ‘ਤੇ 

ਦਸਤਖ਼ਤ ਦੀ ਲੋੜ ਨਹ� ਹੈ। 


