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3.   ਪੂਰਵ ਸੂਚਨਾ ਡਰੋਮ�ਟ ਬਾਰੇ ਗੱਲਬਾਤ (14 ਅਤੇ 21ਵ� ਮਹੀਨਾ) 

ਿਵਸ਼ਾ:  ਖਾਤੇ ਤ� ਡੋਰਮ�ਟ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਦੀ ਬਦਲੀ 

ਮਾਨਯੋਗ ਗਾਹਕ, 

ਅਸ� ਇਹ ਦੱਸਣਾ ਚਾਹੁੰ ਦ ੇਹ� ਿਕ ਿਪਛਲੇ 21 ਮਹੀਿਨਆ ਂਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡ ੇਦੁਆਰਾ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਕਈੋ 

ਲੈਣ-ਦੇਣ ©ੁਰੂ ਨਹ� ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹ।ੈ 

ਜੇਕਰ ਖਾਤਾ ਿਤੰਨ ਮਹੀਿਨਆ ਂਤੱਕ ਗੈਰ-ਕਾਰਜ©ੀਲ ਰਿਹੰਦਾ ਹ,ੈ ਤ� ਬ�ਕ ਤਹੁਾਡੇ ਖਾਤ ੇਦੀ ਸਿਥਤੀ 

ਨੰੂ ਡੋਰਮ�ਟ ਵਜ� ©�ੇਣੀਬੱਧ ਕਰਗੇਾ। 

ਖਾਤੇ ਦ ੇਅਸਿਕ�ਅ ਹੋਣ ਦ ੇਪ�ਭਾਵ/ਨਤੀਜੇ ਹਠੇ ਿਲਖੇ ਅਨੁਸਾਰ ਹਨ: 

• ਏਟੀਐਮ/ਡੇਿਬਟ ਕਾਰਡ ਕਾਰਜ©ੀਲ ਨਹ� ਹਵੋਗੇਾ 

• ਉਕਤ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਨă {ਟਬ�ਿਕੰਗ ਦੀ ਪਹੁੰ ਚ ਤ� ਇਨਕਾਰ ਕਰ ਿਦੱਤਾ ਜਾਵੇਗਾ 

• ਫੋਨਬ�ਿਕੰਗ ਆਿਦ ਵਰਗੇ ਹੋਰ ਬ�ਿਕੰਗ ਚਨੈਲ ਸੰਭਵ ਨਹ� ਹਣੋਗ ੇ

ਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਿਧਆਨ ਿਦਓ ਿਕ ਇੱਕ ਵਾਰ ਤੁਹਾਡਾ ਖਾਤਾ ਡੋਰਮ�ਟ ਹ ੋਜਾਣ ‘ਤੇ ਤੁਸ� ਜ� ਉਸਦੀ 

ਵਰਤ� ਨਹ� ਕਰ ਪਾਓਗੇ। ਹਾਲ�ਿਕ, ਤੁਸ� ਕੇਵਾਈਸੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਜਮ�� ਕਰਕੇ ਆਪਣੇ ਖਾਤ ੇਨੰੂ ਮੁੜ 

ਸਿਕ�ਅ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹ।ੋ 

ਇਹ ਗੱਲਬਾਤ ਿਸਰਫ ਤਹੁਾਡੀ ਜਾਣਕਾਰੀ/ਸੂਚਨਾ ਲਈ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡੇ ਕਈੋ ਹਰੋ ਸਵਾਲ ਹਨ 

ਜ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਲੋੜ ਹ,ੈ ਤ� ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਆਪਣੇ ਬ��ਚ ਮਨੈĂ ਜਰ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। 

ਹਰ ਸਮ� ਸਾਡੀਆਂ ਿਬਹਤਰੀਨ ਸਵੇਾਵ� ਸੁਿਨਸ਼ਿਚਤ ਕਰਦੇ ਹਏੋ। 

ਸ਼ੁੱ ਭ ਕਾਮਨਾਵ� ਦ ੇਨਾਲ, 

ਐਚਡੀਐਫਸੀ ਬ�ਕ 

ਇਹ ਕੰਿਪਊਟਰ ਦੁਆਰਾ ਿਤਆਰ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਪੱਤਰ ਹ ੈਅਤ ੇਇਸ ਲਈ ਹਸਤਾਖ਼ਰ ਦੀ ਲੋੜ 

ਨਹ� ਹ।ੈ 


