
 

িƵয় ƣাহক, 

এইচিডএফিচ ĺবংকৰ তৰফৰ পৰা আেপানাক অিভনȱন! 

আৰিবআইৰ িনেদŪশনা অনুসিৰ, সকেলা ƣাহেক সমেয় সমেয় ĺতওঁেলাকৰ KYC (নও ইয়ৰ কাɳমাৰ)ৰ 
সিবেশষ আপেডট কিৰব লািগব । 
আেপানাৰ ƣাহক আইিডৰ বােব আেপানাৰ ĺকৱাইিচ বতŪ মান অৈবধ বা ĺমƟাদ উকিল Ļগেছ । অনƣুহ 
কিৰ আেপানাৰ একাউȥৰ ĺলনেদনত ĺহাৱা বাধাৰ পৰা হাত সািৰবৈল অনƣুহ কিৰ ইয়াক আপেডট 
কৰক । 

  

এইেটা িকয় হয়? 

আৰিবআইৰ িনেদŪশনা অনুসিৰ, সকেলা ƣাহেক িনয়ȫণমূলক মানদȉ পালন কৰােটা সুিনিɩত কিৰবৈল 
সমেয় সমেয় ĺতওঁেলাকৰ আপেডট কৰা ĺকৱাইিচৰ িবৱৰণ দািখল কিৰব লািগব । 

আপিুন িক কিৰব পােৰ? 

বƟিǏগত ƣাহক: 

 অনলাইন: www.hdfcbank.com পিৰদশŪন কৰক > চাচŪ  িবকɤৈল যাওক > তলত উেɨখ 
কৰা Trending searches ‘RE-KYC’(‘িৰ-েকৱাইিচ’) ত িǓক কৰক > িৰ-েকৱাইিচ আপেডট 
কিৰবৰ বােব উপলɇ িবকɤসমূহ অেːষণ কিৰবৈল ƣাহকত (Individual) িǓক কৰক । 

 ĺনট-েবংিকং: লগ ইন কৰক > “Confirm KYC Details” Ļল যাওক > পূৰণ কৰা Ƶ-পƯ 
আৰু নিথপƯ আপেলাড কৰক । 

 শাখা পিৰদশŪন: আেপানাৰ িৰেলচনি˞প ĺমেনজাৰক ĺযাগােযাগ কৰক বা িনকটৱতʗ এইচিডএফিচ 
ĺবংকৰ শাখাৈল যাওক । 

 ĺচট-েবংিকং: আেপানাৰ িৰ-েকৱাইিচ আপেডট কিৰবৈল 7070022222 ত ĺহাৱাটচএপ ĺচট-
ĺবংিকং বƟৱহাৰ কৰক । 

অ-বƟিǏগত ƣাহক: 

 অনলাইন : www.hdfcbank.com চাওক > চাচŪ  িবকɤৈল যাওক > তলত উেɨখ কৰা 
Trending searches ‘RE-KYC’(‘িৰ-েকৱাইিচ’) ত িǓক কৰক > িৰ-েকৱাইিচ আপেডট 
কিৰবৰ বােব উপলɇ িবকɤসমূহ অেːষণ কিৰবৈল Non- Individual ƣাহকত িǓক কৰক । 

 শাখা পিৰদশŪন : আেপানাৰ িৰেলচনি˞প ĺমেনজাৰক ĺযাগােযাগ কৰক বা িনকটৱতʗ এইচিডএফিচ 
ĺবংকৰ শাখাৈল যাওক । 

Ƶবাসী ভাৰতীয় ƣাহক: 

 অনলাইন: www.hdfcbank.com চাওক > চাচŪ  িবকɤৈল যাওক > তলত উেɨখ কৰা ĺƪিȉং 
চাচŪ ত ‘RE-KYC’(‘িৰ-েকৱাইিচ’) ত িǓক কৰক > িৰ-েকৱাইিচ আপেডট কিৰবৰ বােব 
উপলɇ িবকɤসমহূ অেːষণ কিৰবৈল Non-Resident Indian ƣাহকত িǓক কৰক । 



 ĺনট-েবংিকং : লগ ইন কৰক > “Confirm KYC Details” Ļল যাওক > পূৰণ কৰা Ƶ-পƯ 
আৰু নিথপƯ আপেলাড কৰক । 

 ĺমইলবǙ ĺসৱাসমহূ : িনবŪািচত বিহঃৰাজƟৰ ʆানত থকা  HDFC Bank Mailbox ৰ জিৰয়েত 
যথাযথভােৱ পূৰণ কৰা KYC form & Extended KYC declaration আেপানাৰ ĺকৱাইিচ 
নিথপƯৰ এক ˰-Ƶমািণত কিপৰ Ļসেত ĺƵৰণ কৰক । 

 শাখাৈল ʛিৰয়াৰ / ডাক : আেপানাৰ একাউȥ থকা শাখাৈল এইচিডএফিচ ʛিৰয়াৰ / ডাকেযােগ 
যথাযথভােৱ পূৰণ কৰা KYC form & Extended KYC declaration আেপানাৰ ĺকৱাইিচ 
নিথপƯ ৰ এক ˰-Ƶমািণত কিপৰ Ļসেত ĺƵৰণ কৰক । 

 ইেমইল ĺযােগ দািখল ( ĺকােনা ĺডেমাƣিফক পিৰৱতŪ ন ĺনােহাৱাৰ ĺǘƯত):  আেপানাৰ 
পǻীয়নভুǏ ইেমইল আইিড (যিদ আেপানাৰ বƟিǏগত িবৱৰণ, ĺযেন Ǉকনা, সলিন ĺহাৱা 
নাই)ৰ পৰা rekychdfcbank@hdfcbank.com Ļল ইেমইল কৰক ।  KYC form & 
Extended KYC declaration আেপানাৰ ĺকৱাইিচ নিথপƯ ৰ এক ˰-Ƶমািণত কিপৰ Ļসেত ĺƵৰণ 
কৰক । 

 শাখা পিৰদশŪন : আেপানাৰ িৰেলচনি˞প ĺমেনজাৰক ĺযাগােযাগ কৰক বা িনকটৱতʗ এইচিডএফিচ 
ĺবংকৰ শাখাৈল যাওক । 

যিদ আপুিন আেপানাৰ ĺকৱাইিচ নিথপƯ ইিতমেধƟ দািখল কিৰেছ, ĺতেȭ এই ĺযাগােযাগ আওকান কৰক । 

  

আেপানাৰ তৎকালীন পদেǘপৰ বােব ধনƟবাদ ।   

আȭিৰকতােৰ 
এইচিডএফিচ ĺবংক 

 


