
 

িƵয় ƣাহক, 

এইচিডএফিস বƟাǦ-এর তরেফ জানাই অিভনȱন! 

আরিবআই-এর িনেদŪশ অনুসাের, সমʅ ƣাহকরা ĺযন তাঁেদর ĺকওয়াইিস (ĺনা ইয়র কাʁমার) িববরণ 
পযŪায়Ơেম আপেডট কেরন| 

আপনার ĺকওয়াইিস, কাʁমার আইিড-এর জনƟ বতŪ মােন অৈবধ বা সমাȼ হেয়েছ| অনুƣহ কের এǅ 
আপেডট ক˙ন আপনার অƟাকাউেȥর ĺলনেদেন িনেষধাǷা এড়ােত| 

 

ĺকন এǅ হেয় থােক? 

আরিবআই িনেদŪশ অনুসাের সমʅ ƣাহকেদর পযŪায়Ơেম আপেডেটড ĺকওয়াইিস িববরণ জমা করা Ƶেয়াজন 
ĺরʟেলটরী ʁƟাȨাডŪ স অিভেযাগ সুিনিɩত করেত| 

আপিন িক করেত পােরন? 

বƟিǏিবেশষ ƣাহক: 

 অনলাইন: ĺদখুন www.hdfcbank.com > Go to Search Option > িǓক ক˙ন ‘RE-KYC’ 
Trending searches-এর নীেচ > িǓক ক˙ন Individual উপলɇ অপশȷ পাওয়ার জনƟ RE-
KYC আপেডট করেত| 

 ĺনট বƟািǦং: লগ ইন ক˙ন > Go to “Confirm KYC Details” > আপেলাড ক˙ন ভিতŪ  
করা ফমŪ এবং ডʛেমȥ 

 Ʒাǹ সাǘা̘: আপনার িরেলশনশীপ মƟােনজােরর সেǩ সাǘা̘ ক˙ন বা সাǘাৎ ক˙ন 
িনকটবতʗ এইচিডএফিস Ʒােǹ | 

 চƟাট-বƟািǦং: বƟবহার ক˙ন ĺহায়াটসঅƟাপ চƟাট-বƟািǦং 7070022222 ন˘ের আপনার  
RE-KYC আপেডট করেত| 

অ-বƟিǏগত ƣাহক: 

 অনলাইন: ĺদখুন www.hdfcbank.com > Go to Search options > িǓক ক˙ন ‘RE-KYC’ 
Trending searches-এর নীেচ > িǓক ক˙ন Non- Individual উপলɇ িবকɤʟিল পাওয়ার 
জনƟ RE-KYC আপেডট করেত| 

 Ʒাǹ সাǘা̘: আপনার িরেলশনশীপ মƟােনজােরর সেǩ সাǘা̘ ক˙ন বা সাǘা̘ ক˙ন 
িনকটবতʗ এইচিডএফিস Ʒাǹ| 

অনাবািস ভারতীয় ƣাহকগণ: 

 অনলাইন: ĺদখুন www.hdfcbank.com > Go to Search options > িǓক ক˙ন ‘RE-KYC’ 
ĺƪিȨং সােচŪ স-এর নীেচ > িǓক ক˙ন Non-Resident Indian উপলɇ িবকɤʟিল পাওয়ার জনƟ 
KYC আপেডট করেত| 

 ĺনট বƟািǦং: লগ ইন ক˙ন > Go to “Confirm KYC Details” > আপেলাড ক˙ন ভিতŪ  
করা ফমŪ এবং ডʛেমȥ 

 ĺমলবǙ সািভŪ েসস: আপনার KYC ডʛেমেȥর একǅ ˰-ƵতƟিরত কিপ পাঠান সɑূণŪভােব ভিতŪ  
করা KYC form & Extended KYC declaration সহ HDFC Bank Mailbox -এর মাধƟেম 
িনবŪািচত িবেদশী জায়গায়| 



 ĺকািরয়া̣/ডাকেযােগ Ʒােǹ: আপনার KYC ডʛেমেȥর একǅ ˰-ƵতƟিরত কিপ পাঠান 
সɑূণŪভােব ভিতŪ  করা KYC form & Extended KYC declaration সহ ĺকািরয়া̣/ডাকেযােগ 
আপনার এইচিডএফিস বƟােǦর শাখােত| 

 ইেমল সাবিমশন (যিদ জনসংখƟা সংƠাȭ পিরবতŪ েন): ইেমল ক˙ন 
rekychdfcbank@hdfcbank.com আপনার ĺরিজʁাডŪ  ইেমল আইিড ĺথেক(যিদ আপনার বƟিǏগত 
িববরণ, ĺযমন Ǉকানার পিরবতŪ ন না হয়)| একǅ ˰-ƵতƟিরত কিপ পাঠান আপনার KYC 
ডʛেমেȥর সেǩ আর ĺসই সেǩ KYC form & Extended KYC declaration.  

 Ʒাǹ সাǘা̘: আপনার িরেলশনশীপ মƟােনজােরর সেǩ সাǘাৎ ক˙ন বা সাǘাৎ ক˙ন 
িনকটবতʗ এইচিডএফিস Ʒাǹ| 

 

যিদ আপিন ইিতমেধƟ আপনার KYC ডʛেমȥ জমা কের থােকন, অনুƣহ কের এই ĺযাগােযাগ বƟবʆাǅ 
এিড়েয় যান| 

 

আপনার ʶত পদেǘেপর জনƟ জানাই ধনƟবাদ| 
 
আȭিরক ˝েভǱা 
এইচিডএফিস বƟাǦ 


