
 

Ȅିୟ ǲାହକ, 

ଏଚଡଏିଫସି ବȻାŋ ତରଫରୁ ଶୁେଭŒା! 

ଆରବଆିଇ ନେିŵƽଶାବଳୀ ଅନୁଯାୟୀ, ସମƱ ǲାହକŋୁ ସମୟ ସମୟେର େସମାନŋର େକୱାଇସି (ଆପଣŋ ǲାହକŋୁ 
ଜାଣŽୁ) ବବିରଣୀ ଅପେଡǓ କରିବାକୁ ପଡବି। 
ଆପଣŋ ǲାହକ ଆଇଡ ିପାଇଁ ଆପଣŋର େକୱାଇସି ବŧƽମାନ ଅେବଧୖ କମିȴା ମିଆଦ େଶଷ େହାଇଯାଇଛ।ି 
ଆପଣŋ ଆକାଉŠ କାରବାର ଉପେର ȄତବିƆକକୁ ଏଡାଇବା ପାଇଁ ଦୟାକରି ଏହାକୁ ଅପେଡǓ କରŽୁ। 

  

ଏହା କାହǂକ ିଘଟଲିା? 

ଆରବଆିଇ ନେିŵƽଶାବଳୀ ଅନୁଯାୟୀ ସମƱ ǲାହକ ନୟିାମକ ମାନଦŢର ଅନୁପାଳନ ସନୁƢିିତ କରିବା ପାଇଁ ସମୟ 

ସମୟେର େସମାନŋର ଅପେଡǓ େହାଇǆବା େକୱାଇସି ବବିରଣୀ ଦାଖଲ କରିବାକୁ ପଡବି। 
ଆପଣ କଣ କରିପାରିେବ? 

ବȻĽିଗତ ǲାହକ: 

 ଅନଲାଇǜ: www.hdfcbank.com > ପରଦିଶƽନ କରŽୁ > ଅନୁସƆାନ ବକିƝକୁ ଯାଆŽୁ > ତେଳ Trending 
searches ‘RE-KYC’ ଉପେର କିȲǉ କରŽୁ > ରି- େକୱାଇସି ଅପେଡǓ କରିବା ପାଇଁ ଉପଲƒ ବକିƝଗଡ଼ୁକି 

ଅନୁସƆାନ କରବିାକୁ Individual  ଉପେର କିȲǉ କରŽୁ। 

 େନǓ-ବȻାŋିଂ: ଲǋ ଇǜ କରŽୁ > “Confirm KYC Details”କୁ ଯାଆŽୁ > ପରୂଣ େହାଇǆବା ଫମƽ ଏବଂ 

ଡକୁȻେମŠ ଅପେଲାǕ କରŽୁ। 
 ଶାଖା ପରିଦଶƽନ: ଆପଣŋ ସƓକƽ ପରଚିାଳକŋ ସହତି େଯାଗାେଯାଗ କରŽୁ କମିȴା ନକିଟତମ ଏଚଡଏିଫସ ି

ବȻାŋ ଶାଖା ପରିଦଶƽନ କରŽୁ। 

 ଚାଟ -ବȻାŋିଂ: ଆପଣŋ ରି- େକୱାଇସି ଅପେଡǓ କରିବା ପାଇଁ 7070022222 େର ହȭାଟȷ ଆǝ  ଚାǓ-ବȻାŋିଂ 

ବȻବହାର କରŽୁ। 
ଅଣ-ବȻĽିଗତ ǲାହକ: 

 ଅନଲାଇǜ: www.hdfcbank.com > ପରଦିଶƽନ କରŽୁ > ଅନୁସƆାନ ବକିƝକୁ ଯାଆŽୁ > ତେଳ Trending 
searches 'ର ିେକୱାଇସି' ଉପେର କିȲǉ କରŽୁ > ‘RE-KYC’ ଅପେଡǓ କରିବା ପାଇଁ ଉପଲƒ ବକିƝଗଡ଼ୁକୁି 

ଅନୁସƆାନ କରବିା ପାଇଁ Non- Individual ଉପେର କିȲǉ କରŽୁ। 

 ଶାଖା ପରିଦଶƽନ: ଆପଣŋର ସƓକƽ ପରିଚାଳକŋ ସହତି େଯାଗାେଯାଗ କରŽୁ କମିȴା ନକିଟତମ ଏଚଡଏିଫସ ି

ବȻାŋ ଶାଖାକୁ ପରଦିଶƽନ କରŽୁ। 
ଅଣ-ଆବାସିକ ଭାରତୀୟ ǲାହକ: 

 ଅନଲାଇǜ: www.hdfcbank.com > ପରଦିଶƽନ କରŽୁ > ସƆାନ ବକିƝକୁ ଯାଆŽୁ > ତେଳ େǺŢିଂ 
ସƆାନେର  

‘RE-KYC’ ଉପେର କିȲǉ କରŽୁ > ରିେକୱାଇସ ିଅପେଡǓ କରବିା ପାଇଁ ଉପଲƒ ବକିƝଗୁଡ଼କୁି ଅନୁସƆାନ କରିବା 

ପାଇଁ  Non-Resident Indian ଉପେର କିȲǉ କରŽୁ। 



 େନǓ-ବȻାŋିଂ: ଲǋ ଇǜ କରŽୁ > “Confirm KYC Details” କୁ ଯାଆŽୁ > ପରୂଣ େହାଇǆବା ଫମƽ ଏବଂ 

ଡକୁȻେମŠଗୁଡ଼କୁି ଅପେଲାǕ କରŽୁ। 

 େମଲବŅ େସବା: ଚୟନତି ବେିଦଶୀ Ƴାନେର  HDFC Bank Mailbox ମାżମେର ଆପଣŋର KYC 

form & Extended KYC declaration ଏକ Ƹୟଂ-Ȅମାଣିତ କପି ପଠାŽୁ।  

 ଶାଖାକୁ େକାରିଅǣ / େପାƨ କରŽୁ: ଆପଣŋର େକୱାଇସି ଡକୁȻେମŠଗୁଡ଼କିର ଏକ Ƹୟଂ-Ȅମାଣିତ କପି 

ସହତି ସଠǉି ଭାବେର ପରୂଣ େହାଇǆବା ଏକ  KYC form & Extended KYC declaration ଆପଣŋ 

ଏଚଡଏିଫସି ବȻାŋ ଶାଖାକୁ େକାରଅିǣ / େପାƨ ମାżମେର ପଠାŽୁ। 

 ଇେମǤ ଦାଖଲ (େକୗଣସି ଜନସଂଖȻାଗତ ପରିବŧƽନ ନେହେଲ): ଆପଣŋର ପśିକୃତ ଇେମǤ ଆଇଡ ିରୁ 

rekychdfcbank@hdfcbank.com କୁ ଇେମǤ କରŽୁ (ଯଦ ିଆପଣŋର ବȻĽିଗତ ବବିରଣୀ, େଯପରକି ି

ଠକିଣା, ପରିବŧƽନ େହାଇନାହǂ)।  KYC form & Extended KYC declaration ସହତି ଆପଣŋର 

େକୱାଇସି ଡକୁȻେମŠଗୁଡ଼କିର ଏକ Ƹୟଂ-Ȅମାଣିତ କପି ପଠାŽୁ। 
 ଶାଖା ପରିଦଶƽନ: ଆପଣŋର ସƓକƽ ପରିଚାଳକŋ ସହତି େଯାଗାେଯାଗ କରŽୁ କମିȴା ନକିଟƳ ଏଚଡଏିଫସି 

ବȻାŋ ଶାଖାକୁ ପରଦିଶƽନ କରŽୁ। 

ଯଦ ିଆପଣ ପବୂƽରୁ ଆପଣŋର େକୱାଇସ ିଡକୁȻେମŠ ଦାଖଲ କରିଛŽ,ି ଦୟାକର ିଏହ ିେଯାଗାେଯାଗକୁ ଅଣେଦଖା କରŽୁ। 

  

ଆପଣŋର ତୁରŽ ପଦେŁପ ପାଇଁ ଧନȻବାଦ। 

ସାଦର ଶେୁଭଛା ସହ 

ଏଚଡଏିଫସି ବȻାŋ 

 


